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‘ - ‘ WHO WE ARE AND WHAT WE DO

The Canadian Chiropractic Examining Board (CCEB) is a national not-for-profit
organization, incorporated in Canada. The members of the CCEB are the regulators
(registrars) responsible for licensure of chiropractors in their respective provinces
and territories. The CCEB develops and administers the written multiple-choice
and objective structured clinical examinations (OSCE) that are a part of the
qualifying licensing requirements for chiropractors in Canada. These exams are
delivered several times per year at various centres across Canada.

The CCEB serves our members by assessing the competency of chiropractors for entry to practice
in Canada, a gateway that supports public protection and professional integrity.

More information about the history of the CCEB and the examination process may be found
at www.cceb.ca.

Missien

To develop, administer and validate an entry-to-practice
examination through competency-based assessment for
the practice of chiropractic in Canada.
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QUINOUS SOMMES ET GE QUE NOUS FAISONS

Le Conseil canadien des examens chiropratiques (CCEB) est un organisme national sans
but lucratif, incorporé au Canada. Les membres du CCEB sont les dix (10) organismes
de réglementation provinciaux (registraires) qui accordent le permis d'exercice des
chiropraticiens dans leurs provinces respectives. Le CCEB élabore et administre les
examens écrits a choix multiples et les examens cliniques objectifs structurés (ECOS)
qui font partie des exigences d'entrée a la pratique chiropratique au Canada. Ces
examens sont offerts plusieurs fois par année dans divers centres a travers le Canada.

> <
, , . . , . -
Le CCEB sert nos membres en évaluant la compétence des chiropraticiens pour I'entrée en pratique ) ( Q’//% ) <,
au Canada. Cette étape soutient la protection du public et l'intégrité professionnelle. ¢ % <« ) ‘ ; (q,)
y
Nous vous invitons de visiter www.cceb.ca pour des informations supplémentaires sur I'histoire - D

du CCEB et le processus d'examen.

[] []

Créer, organiser et valider un examen d'entrée a la pratique
au moyen d'une évaluation axée sur les compétences
nécessaires pour la pratique de la chiropratique au Canada.
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EXAM DEVELOPMENT

New New questions developed by chiropractors from
Questions across Canada who are trained in item writing

Valid

Questions

Item Selection for Exam* Item Triage* ~
Item Selection
for Exam’ Items included are based on the decisions of Ongoing item review
practicing chiropractors based on the exam blueprint

. ACL (Acceptable  * E E 0~ Results Item
Exam Lo Exam 3 Results Analysis > - oooee releasedto Triage*
Assembly Administration by Psychometrician Panel Review  .:::° Candidate

J

Ambigious

Archived Revised

(Not Used)

Questions
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DEVELOPPEMENT DES EXAMENS

Banque
d’items

Nouvelles Développement de nouvelles questions par des chiropraticiens dans
questions tout le Canada qui ont recu une formation de I'écriture d’items

Questions
valides
Sélection des Sélection d’items pour examen* Triage des items’ ~
't,ems po“! Linclusion des items se base sur les décisions des Révision continue
Pexamen chiropraticiens en exercice, fondées sur le « bleu » d’examen des items
[ ] [ )
[ X ] [ X J
L X X I X X J
00000OGO
(XX XX ]
[ X X ]
[ ]
. ] ] Revue par °ceee  Résultats Triage
Assemblage Administration Analyse des résultats Panel ACL (niveau *eeee délivrés au - .
s N ) RN P &~ ) cooe . des items
de Pexamen de Pexamen par psychométricien de compétence L2020 candidat

acceptable)

Archivées Questions

- Révisées
ambigués

(pas utilisées)
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EXAM COMPONENTS

COMPONENT A

Knowledge-based questions

COMPONENT B

Clinical decision-making

220 (+/-) MCQ
(multiple choice questions)

220 (+/-) MCQ
(multiple choice questions)

COMPONENT C

OSCE - objective structured
clinical examination

10 clinical stations

6 hours

6 hours

May be taken within 6
months of graduation

Physical exams, treatment/
management, communication, history,
diagnosis, technique, legal/ethics,
professionalism, rationale and process

May be taken within 10
months of graduation
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Can only be taken after successful
completion of Component A

May be taken within 3
months of graduation

Component B and C may be taken
at the same administration




COMPOSANTES D'EXAMEN

Questions basées sur la connaissance

COMPOSANTE B

Prise de décision clinique

COMPOSANTE C

ECOS - examen clinique objectif et
structuré

220 QCM (questions a choix multiples)

220 QCM (questions a choix multiples)

10 stations cliniques

6 heures

6 heures

Peut étre prise dans les 6 mois suivant
I'obtention du diplome

Examens physiques, traitement /
gestion, communication, historique,
diagnostic, technique, juridique /
éthique, professionnalisme,
justification et processus

Peut étre prise dans les 10 mois
suivant I'obtention du diplome

Ne peut étre prise qu'apres la réussite
de la Composante A

Peut étre passée dans les 3 mois
suivant I'obtention du diplome

Les Composantes B et C peuvent étre
passées lors de la méme séance
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Anything is
possible, but not
always probable.
Innovators
increase the
probability of the
impossible.




MESSAGE FROM THE CEO

One of our internal team mottos is to prepare for the known unknowns so you have more bandwidth to manage the inevitable
unknown unknowns. As a testing organization it is critical that we be prepared for whatever might stand between us and a
smooth, successful examination administration. This level of preparedness helped us navigate the past two-plus COVID-19
years with only minor disruption to the examination cycle and no significant delay for candidates. We did not have the luxury
of slowing progress on other projects while we adapted our operations in response to the pandemic.

o We have continued to work towards the creation of our new
examination blueprint, which is aligned with the Federation of Canadian
Chiropractors (FCC) Entry-to-Practice Competency Profile for Chiropractors
in Canada. The blueprinting has been completed and we are now working
on new item generation and operational preparation for the launch of our
new examination format in 2024.

o We have made progress on our new website and database,
scheduled to launch in conjunction with the new examination. While we

had intended to launch the website sooner, we realized that it would

require some duplication of effort once the new examination was released
and, as such, it was significantly more economical to keep our existing

web presence until further into the launch timeline for the 2024 examination
format change.

® We have undertaken a new strategic planning process as our
2018-2021 Strategic Plan ended during the pandemic. We are proud to
unveil our 2022-2027 Strategic Plan here. The strategic planning session
was delayed so that our governors could undertake this important work in
person. In May 2022, the Board of Governors met, in person, for the first

time in over two years to develop the organizational strategy for the coming
five years. It was an exciting session and resulted in a forward-thinking,
innovative plan along with some important updates to our mission, vision,
and values as illustrated later in this document. This is accompanied by the
CCEB's commitment to development in the areas of Truth and Reconciliation;
Diversity, Equity and Inclusion; and Sustainability. This is work the entire
CCEB team, both staff and governors, have shared in and are proud of.

In fact, one of the things | am most grateful for, and to which | attribute

the majority of our organizational success in the past two-plus years, is the
cohesion between the Board of Governors and the staff team. There is a level
of respect, trust, and openness which is a very rare and precious asset in an
organization. It is a true privilege to work with such dedicated people.

Gemma Beierback | CAE
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Tout est possible,
mais pas toujours
probable. Les
innovateurs
augmentent la
probabilité de
I'impossible.




MESSAGE DE LA DIRECTRICE GENERALE

L'un des fondements de notre équipe interne est de se préparer aux inconnues connues afin de pouvoir gérer les inévitables
inconnues inconnues. En tant qu'organisation de test, c’'est essentiel pour nous. Nous sommes préparés a tout ce qui pourrait
se dresser entre nous et une administration d'examens fluide et réussie. Ce niveau de préparation nous a permis de traverser
plus de deux années de COVID-19 avec des perturbations minimales du cycle d’examen. Il n’y a eu aucun retard important pour
les candidats. Nous ne pouvions pas nous permettre de ralentir le progrés d'autres projets pendant que nous adaptions nos

opérations en réponse a la pandémie.

@® Nous avons continué a travailler a la création de notre nouveau plan
directeur d'examen, qui est aligné sur le Référentiel de compétences

des chiropraticiens pour l'acces a la pratique au Canada de la Fédération
chiropratique canadienne (FCC). Le plan directeur a été finalisé et nous
travaillons maintenant sur la préparation de nouveaux items et la préparation
opérationnelle pour le lancement de notre nouveau format d'examen en 2024.

@® Nous avons fait des progres sur notre nouveau site Web et notre nouvelle
base de données, dont le lancement est prévu en méme temps que le nouvel
examen. Nous avons réalisé que le lancement du site Web nécessiterait une
certaine duplication des efforts une fois le nouvel examen publié. A ce titre, il
était beaucoup plus économique de conserver notre présence Web existante
jusqu'a plus tard dans le calendrier de lancement du nouvel examen.

@® Nous avons entrepris un nouveau processus de planification stratégique
puisque le Plan stratégique 2018-2021 a pris fin pendant la pandémie. Nous
sommes fiers de présenter notre Plan stratégique 2022-2027 dans ce rapport
annuel. La séance de planification stratégique a été retardée pour permettre
a nos gouverneurs d’entreprendre ce travail important en personne. En mai
2022, le Conseil des gouverneurs s'est réuni en personne pour la premiere
fois en plus de deux ans afin d'élaborer notre stratégie organisationnelle pour

les cing prochaines années. Ce fut une session passionnante qui a abouti a

un plan avant-gardiste et innovant ainsi qu'a des mises a jour importantes de
notre mission, de notre vision et de nos valeurs. Ces derniéres sont illustrées
plus tard dans ce document. Ceci s'accompagne par I'engagement du CCEB

au développement dans les domaines la Vérité et la Réconciliation; 'Equité, la
Diversité et I'Inclusion; et 'environnement. C'est un travail que toute I'équipe du
CCEB, tant le personnel que les gouverneurs, a partagé et dont elle est fiere.

En fait, l'une des choses dont je suis le plus reconnaissante, et a laquelle
j'attribue la majorité de notre succés organisationnel au cours des deux
derniéres années et plus, est la cohésion entre le Conseil des gouverneurs
et I'équipe du personnel. Il y a un niveau de respect, de confiance et
d'ouverture qui est un atout tres rare et précieux dans une organisation.
C'est un vrai privilege de travailler avec des gens aussi dévoués.

Gemma Beierback | CGA
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CHAIR REPORT

2022 has been a very busy year for
the CCEB. We have continued holding
some board meetings virtually, which
has worked well on several fronts. We
will continue to use virtual meetings
moving forward as they have a
positive influence on the environment
and budget. This past spring was the
first in-person board meeting since
February 2020. We met in Calgary

for our strategic planning session. To
help with the development of our new
five-year Strategic Plan, we brought
back our immediate past board
members along with our current board
members. With the help of consultant
Alli Marshall from Strix Insights, we
had a great two-day meeting to help

create the framework for the new plan.




OUR NEW 2022-2027 STRATEGIC PLAN
WILL HAVE 3 STRATEGIC GOALS

FUTURE-FOCUSED > EVIDENCE-DRIVEN > STRATEGICALLY

CONNECTED

A NUMBER OF COMMITTEES HAVE
BEEN HARD AT WORK:

@® The Mission, Vision and Values Working Group has finalized our new Mission,
Vision and Values that you see in the Annual Report.

® The Nominations Committee has completed its work and has nominated
a new Chiropractic Board Member.

@® During the search for a new member, the committee also enhanced the online
application and interview process.

® The Board Compensation Review Subcommittee continues to meet and work on
its recommendations to the CCEB Board of Governors relating to expense and
honorarium policies.

® The AFR Committee continues to meet and monitor our finances and look out
for risks on the horizon.

| want to recognize Gemma and her team for their continued
hard work, ingenuity and commitment to the CCEB. It is
because of them that we continue to be leaders in the delivery
of high stakes entry-to-practice exams. By being flexible and
adaptive to the continued requirements related to the COVID-19
pandemic, we have been able to continually offer all three
components of our exams to candidates to allow them entry to
practice chiropractic in Canada.

| want to thank Dr. Paul Nolet for his nine years of service on
the CCEB Board of Governors. We wish him well in all his future
endeavours.

And finally, | want to thank my fellow governors for their
continued commitment to this organization.

| look forward to seeing you at our AGM in November.

Respectfully submitted,

(I

Jason Guben
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RAPPORT DU PRESIDENT

L’an 2022 a été trés chargé pour le CCEB.
Nous avons continué a tenir des réunions
virtuelles du Conseil des gouverneurs,

ce qui a bien fonctionné sur plusieurs
fronts. Nous continuerons a utiliser ce
format virtuel car il a un impact positif
sur I'environnement et le budget. Ce
printemps, le Conseil des gouverneurs
s’est réuni en personne pour la premiére
fois depuis février 2020. Nous sommes
allés a Calgary pour notre séance de
planification stratégique. Nous avons
invité deux anciens membres du Conseil
des gouverneurs ainsi que nos membres
actuels du conseil a élaborer notre
nouveau plan stratégique quinquennal.
Appuyés par la consultante Alli Marshall
de Strix Insights, nous avons eu une
excellente réunion de deux jours pour
aider a créer le cadre de ce nouveau plan.




NOTRE NOUVEAU PLAN STRATI'E,GIQUE 2022-2027
AURA TROIS OBJECTIFS STRATEGIQUES

VERS L'AVENIR DES PREUVES

ORIENTE > BASE SUR > CONNECTE

PLUSIEURS COMITES ONT TRAVAILLE
D'ARRACHE-PIED:

Le Groupe de travail sur la mission, la vision et les valeurs a élaboré la nouvelle
mission et vision et les nouvelles valeurs du CCEB qui apparaissent dans ce
Rapport annuel.

Le Comité des candidatures a conclu son travail et a recommandé un nouveau
membre chiropratique du Conseil des gouverneurs.

Lors de cette recherche d'un nouveau membre, le comité a également amélioré
le processus de candidature et d'entrevue en ligne.

Le Sous-comité de révision de la rémunération du conseil continue de se réunir
et de travailler sur ses recommandations au conseil concernant les politiques
de dépenses et d'honoraires.

Le Comité AFR continue de se réunir et de veiller sur nos finances et d’étre
vigilant a I'égard des risques a I'horizon.

STRATEGIQUEMENT

Je tiens a remercier Gemma et son équipe de leur travail
acharné, leur ingéniosité et leur engagement envers le CCEB.
C'est grace a eux que nous continuons d'étre des chefs de file
dans la prestation d'examens d'accés a la pratique a enjeux
élevés. En étant flexibles et adaptables aux exigences restantes
liges a la pandémie de COVID-19, nous avons été en mesure

de continuer a offrir les trois composantes de nos examens
aux candidats. Ceci leur permet d'accéder a la profession
chiropratique au Canada.

Je tiens a remercier le Dr Paul Nolet de ses neuf années de
service au sein du Conseil des gouverneurs. Nous lui souhaitons
bonne chance dans toutes ses entreprises futures.

Enfin, je tiens a remercier mes collégues, les gouverneurs, pour
leur engagement continu envers cette organisation.

J'ai hate de vous voir a notre AGA en novembre.

Respectueusement soumis,

L.

Jason Guben
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TREASURER’S REPORT

This will be my first annual report as Treasurer for the CCEB. It has been a remarkable learning experience for me,
and | thank the CCEB Board for their trust, mentorship, and support over this past year.

As we continue delivering high-quality, high-stakes CCEB exams in

the age of COVID, our financial affairs remain solid and well governed.
Gemma has done a remarkable job of navigating the turmoil. Our
reserve funds remain in stable, albeit low-interest, accounts. We are
pleased to report that we were able to successfully deliver all our
examinations in the last fiscal year, which has kept the organization in a
solid financial state.

Inflation in 2022 has rapidly impacted all our personal and professional
lives. The CCEB has been no different. The cost to administer the

OSCE examination has risen far beyond predicted norms owing almost
exclusively to the rising costs of air travel, hotel rates, and catering
costs. While the costs of administering Components A and B have been
impacted to a lesser degree, administering the OSCE has increased well
beyond our budget. Having avoided any significant price increase in
the examination for many years, a price adjustment became necessary
beginning with the October 2022 administration. The CCEB Board of
Governors has looked at all possible cost savings, including decreasing
the number of its in-person meetings, reducing office costs, and
pushing other projects ahead to the next fiscal year. All this was not
enough, and the AFR (Audit, Finance and Risk Committee) proposed a
price increase for the upcoming CCEB exams to the board. In an effort
to create stability for both students and the organization over the next

five years, the budget was projected over the next five years and
prices were set to the midline of this window.

Examination fees were compared across multiple health professions
nationally and even internationally and our exam fees are now in line
with others offering high-stakes, psychometrically sound OSCEs.

Thanks to our new public member, Tim D’Souza, we have generated a
new Risk Framework for the organization which has allowed us to track
risk with more established priority and transparency.

We wish to thank Gemma and her team for their diligence and
continued deep commitment to the CCEB. We are in definitely in
good hands.

Lisa Dickson
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RAPPORT DE LA TRESORIERE

Ce sera mon premier rapport annuel en tant que Trésoriére du CCEB. J’ai beaucoup appris pendant cette extraordinaire
expérience, et je remercie le Conseil des gouverneurs du CCEB de sa confiance, son mentorat et son soutien au cours

de I'année écoulée.

Nous continuons a offrir des examens a enjeux élevés du CCEB de haute
qualité a I'ere de la COVID et nos affaires financieres restent solides et

bien gouvernées. Gemma a effectué un travail remarquable pour naviguer
dans la tourmente. Nous conservons encore nos fonds de réserve dans

des comptes stables quoiqu’ a faible taux d'intérét. Nous sommes heureux
d'annoncer que nous avons éffectué tous nos examens au cours du dernier
exercice, ce qui a permis au CCEB de rester dans une situation financiere
solide.

En 2022, I'inflation a rapidement impacté toutes nos vies personnelles

et professionnelles. Le CCEB a subi la méme crise. La hausse des colts
d'administration de I'examen de I'ECOS a été bien au-dela des normes
prévues en raison presque exclusivement de la montée des prix de voyage
en avion, d'hotel et de restauration. Bien que les colts d'administration
des Composantes A et B aient été touchés dans une moindre mesure, ceux
de I'administration de I'ECOS se sont élevés bien au-dela de notre budget.
Aprés avoir évité toute augmentation significative des prix de I'examen
pendant de nombreuses années, un ajustement des prix est devenu
nécessaire a partir de la séance d’examen d'octobre 2022. Le Conseil des
gouverneurs du CCEB a considéré toute économie possible, y compris

la diminution du nombre de ses réunions en personne, la réduction des
frais de bureau et le report d'autres projets au prochain exercice. Tout cela
n'étant pas suffisant, I'AFR (le Comité d'audit, des finances et des risques)
a proposé au Conseil des gouverneurs une augmentation de prix pour les

prochains examens du CCEB. Dans une tentative de créer une stabilité
pour les étudiants et I'organisation au cours des cing prochaines années,
le budget a été projeté sur les cing prochaines années et les prix ont été
fixés a la ligne médiane de cette fenétre.

Les frais d'examen ont été comparés avec plusieurs professions de la
santé au niveau national et méme international. Nos frais d'examen sont
maintenant conformes a ceux d'autres offrant des ECOS a enjeux élevés
qui sont psychométriquement défendables.

Grace a notre nouveau membre public, Tim D'Souza, nous avons généré
un nouveau cadre de risque pour I'organisation qui nous a permis de suivre
les risques avec une priorité et une transparence plus établies.

Nous tenons a remercier Gemma et son équipe pour leur diligence et leur
engagement profond et continu envers le CCEB. Nous sommes assurément
entre de bonnes mains.

Lisa Dickson
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Chairing this
committee with

the fresh ideas from
Alim, the previous
experience of Elli,
and the immense
support from Suzette
and Gemma made
for a great team.




NOMINATIONS COMMITTEE ANNUAL REPORT 2022

¢ This year the Nominations Committee was tasked with recruiting one new chiropractic member. We reviewed the application and

interview framework, first used in 2021. This led us into the next phase of development of the nominations process. Two of our new
governors, Drs. Alim Kara and Kyle Kelbert, used their recent application experience to aid in the process. Dr. Elli Morton, with her
prior time working in nominations, rounded out the team. An interview question bank was developed to ensure a fair and equitable
playing field for all applicants. As well, the addition of a prepared question was implemented, which was sent to the shortlisted
applicants in advance of their interview. Our goal was to give each applicant the opportunity to present their knowledge and

understanding of subject matter relevant to board work.

We received fourteen new applications from chiropractors across Canada
plus several were carried forward from the year prior. At the time of writing
this report, we have completed interviews with a pool of outstanding
shortlisted candidates. Now that the CCEB Board of Governors has endorsed
our recommendation, we look forward to presenting to the members at the
AGM this November.

Chairing this committee with the fresh ideas from Alim, the previous experience
of Elli, and the immense support from Suzette and Gemma made for a great
team. We had the added bonus of Kyle sitting as an observing member, as

| did the year prior. Thanks to all of you for your time and dedication to this
committee.

Another function of this committee is to report term renewals of existing
governors. As my first term is at an end, the board supported the
recommendation that | be re-elected for another three-year term, pending
the members’ approval at the upcoming AGM. | look forward to continued
service with the CCEB.

At this time, | would like to thank Dr. Paul Nolet for his service as he will be

completing his final term with this CCEB this fall. It has been a pleasure working
with Paul, who has been a dedicated member of the board - your contributions
have not gone unnoticed.

And finally, the CCEB is grateful that Elli remained with the board for one year in
the role of Past Chair. As this additional year was held as a non-voting member,
it took great restraint for Elli not to put up her hand during motions. Old habits
die hard. We very much appreciated Elli’s mentorship and knowledge of “all
things CCEB” in her last year with us!

Paul and Elli, good luck in your future endeavours!

Sincerely,

Rachel F. Schuster
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Présider ce comité
avec les idées
fraiches d'Alim,
I'expérience d'Elli

et I'immense soutien
de Suzette et
Gemma a créé

une excellente
équipe.




RAPPORT ANNUEL DU COMITE DES CANDIDATURES 2022

¢ Cette année, le Comité des candidatures a été chargé de recruter un nouveau membre chiropratique. Nous avons considéré le Cadre

des candidatures et des entretiens, qui a été utilisé pour la premiére fois en 2021. Aprés, nous avons procédé a la prochaine phase de
développement du processus de candidature. Deux de nos nouveaux gouverneurs, les Drs. Alim Kara et Kyle Kelbert, ont utilisé leur récente
expérience de candidature pour faciliter le processus. La Dre Elli Morton, avec son temps passé a travailler dans ce domaine, a complété
I'équipe. Nous avons élaboré une banque de questions d’entrevue afin d’établir un terrain de jeu juste et équitable pour tous les candidats.
Nouveauté : nous avons envoyé une question préparée aux candidats présélectionnés avant leur entrevue. Notre objectif était de donner

a chaque candidat I'occasion de démontrer ses connaissances et sa compréhension d'un sujet qui est pertinent pour le travail du conseil.

Nous avons recu quatorze nouvelles demandes de chiropraticiens de partout au Canada
et plusieurs ont été reportées de I'année précédente. Au moment de la rédaction de

ce rapport, nous avons réalisé des entretiens avec un groupe de candidats exceptionnels
présélectionnés et une seconde ronde définitive d'entretiens. Notre recommendation

a ensuite été approuvée par le Conseil des gouverneurs. Ce sera notre plaisir de la
présenter aux membres lors de I'AGA de novembre.

Présider ce comité avec les idées fraiches d'Alim, I'expérience d'Elli et 'immense soutien
de Suzette et Gemma a créé une excellente équipe. Nous avions |'atout supplémentaire
de voir Kyle siéger en tant que membre observateur, comme je 'avais fait I'année
précédente. Merci a vous tous de votre temps et votre dévouement a ce comité.

Une autre fonction de ce comité est de signaler les renouvellements de mandat des
gouverneurs existants. Mon premier mandat tire a sa fin et le Conseil des gouverneurs
a appuyé la recommandation de ma réélection pour un autre mandat de trois ans,

en attendant 'approbation des membres lors de la prochaine AGA. Continuer a servir
le CCEB est un réel plaisir.

En ce moment, je tiens a remercier le Dr Paul Nolet de son service car il terminera son
dernier mandat avec le CCEB cet automne. Ce fut un plaisir de travailler avec Paul, un

membre dévoué du Conseil des gouverneurs. Vos contributions ne sont pas passées
inapercues.

Et enfin, le CCEB est reconnaissant du fait qu'Elli soit restée avec nous pendant un an
dans le réle d'Ancienne présidente. Etant donné qu’elle était membre sans droit de vote
pendant cette période, Elli a du vraiment se retenir pour ne pas lever la main lors des
motions. Les habitudes ont la vie dure. Nous avons beaucoup apprécié le mentorat d'Elli
et sa connaissance de « tout ce qui concerne le CCEB » au cours de sa derniere année
avec nous!

A Paul et a Elli, bonne chance dans vos projets futurs!

Cordialement,

Rachel F. Schuster
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Our staff, exam
personnel, and
volunteers cannot
be commended
enough for handling
these unexpected
events with the
flexibility and
professionalism
that we have come
to know.




MESSAGE FROM THE CRO

2022 offered some reprieve from the challenges we faced over the past two years. In a sense, 2022 brought some normalcy to our
operations; however, we still must face novel challenges such as an unexpected, sharp increase in last-day candidate applications
that resulted in a large logistical adaptation for our October 2022 Component C exam. Our staff, exam personnel, and volunteers
cannot be commended enough for handling these unexpected events with the flexibility and professionalism that we have come

to know.

Earlier this year, we completed the foundational framework for the development
of our new competency-based exam. This work, and the eased pandemic
restrictions, gave us a nice highlight this year: the reboot of our in-person item
writing committee meetings. After a two-year hiatus, we were able to hold three
in-person meetings over the summer to continue to build the items for our new
exams. Our written component item writing committee worked on developing
both standard multiple-choice and case-based items. Our clinical OSCE item
writing committee, meeting for the first time in two years, along with our

actor participants, created new stations that can be brought forward into our
new exam. We are planning regular meetings of these committees, with more
frequent meetings over the next two years as we build our new exam content.

One of our objectives going forward is to increase the diversity, equity, and
inclusion (DEI) in our committees and exams. We sent out a survey to our
volunteer base to see who had professional and personal experience with
marginalized, racialized, LGBTQ+, and First Nations and Indigenous populations,
and with cultural and religious sensitivities. We had resounding support for this
initiative, with one volunteer writing back explicitly stating how happy they
were to see this conscious effort for DEI. We added new members with this
robust personal and professional experience to our committees and look

forward to seeing how this reflects in the discussions of our groups, and
ultimately in the exam content we can create.

This coming year is focused on our new exam development. It should prove

to be a productive and exciting year, especially seeing our committees come
together again in person. It allows for much-needed professional socialization
as well as the group dynamic that is essential to the development of the content
for our exams.

]

Stefan Bell
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On ne peut assez
féliciter nos employés,
notre personnel
d’'examen et nos
bénévoles d’avoir
géré ces événements
inattendus avec

la flexibilité et le
professionnalisme
auxquels nous
sommes accoutumés.
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MESSAGE DE LA PERSONNE-RESSOURCE POUR LA CHIROPRATIQUE

L’an 2022 a apporté un certain répit apres les problemes de 2020 et 2021. On peut dire 2022 nous avons vu un retour a une certaine
normalité dans nos opérations. Néanmoins, nous devons encore faire face a de nouvelles entraves telles qu'une forte augmentation
inattendue des candidatures, apparue le jour de la date limite, ce qui a entrainé une importante adaptation logistique de notre examen
de la Composante C en octobre 2022. On ne peut assez féliciter nos employés, notre personnel d'examen et nos bénévoles d’avoir
géré ces événements inattendus avec la flexibilité et le professionnalisme auxquels nous sommes accoutumés.

Plus tot cette année, nous avons terminé le cadre initial pour le

développement de notre nouvel examen basé sur les compétences. Ce travail
et 'assouplissement des restrictions de pandémie nous ont donné un beau
moment fort cette année: le redémarrage de nos réunions du comité de
rédaction des articles en personne. Cet été, aprés une interruption de deux ans,
Nous avons pu organiser trois réunions en personne afin de continuer a élaborer
les items pour nos nouveaux examens. Notre comité de rédaction des items

de la Composante écrite a travaillé a la fois a I'élaboration d'items standard

a choix multiples et basés sur des cas. Notre comité de rédaction des items
cliniques de I'ECOS, qui s'est réuni pour la premiere fois en deux ans avec nos
acteurs participants, a créé de nouvelles stations qui pourront étre intégrées a
notre nouvel examen. Nous prévoyons des réunions régulieres de ces comités,
avec des réunions plus fréquentes au cours des deux prochaines années a
mesure que nous développons le contenu de notre examen.

L'un de nos objectifs est d'améliorer I'équité, la diversité, et I'inclusion (EDI)

de nos comités et nos examens. Nous avons envoyé un sondage a notre base
de bénévoles pour voir qui avait une expérience professionnelle et personnelle
avec des populations marginalisées, racialisées, LGBTQ+, des Premiéres Nations
et autochtones, et avec des sensibilités culturelles et religieuses. Nous avons

eu un soutien retentissant pour cette initiative. Une bénévole nous a écrit

pour exprimer son bonheur de voir cet effort conscient pour 'EDI. Nous avons

ajouté de nouveaux membres avec cette solide expérience personnelle et
professionnelle a nos comités et nous sommes impatients de voir comment
cela se reflétera dans les discussions de nos groupes et, en fin de compte,
dans le contenu de |'examen que nous pourrons créer.

L'année a venir est axée sur le développement de notre nouvel examen.
Cette année devrait s'avérer productive et passionnante, étant donné que
nos comités se réunissent a nouveau en personne. Ceci permet une
socialisation professionnelle indispensable ainsi que la dynamique de
groupe qui est indispensable a I'élaboration du contenu de nos examens.

]

Stefan Bell
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MISSION, VISION, VALUES

To complement our strategic planning in spring, we formed a Mission, Vision and Values (MVV) Working Group. It conferred several
times between May and August 2022 and shared its ideas with the Board as a Whole and, in the case of a tie-breaker survey on the

vision, CCEB staff. The new MVVs below were the resulit.

MISSION VISION VALUES

To develop, The CCEB is focused on ensuring Visionary,
administer and validate an the highest level of excellence by Inclusive,
entry-to-practice examination using research-driven and socially Collaborative,
through competency-based responsible considerations in both Innovative
assessment for the practice the establishment and administration

of chiropractic in Canada. of the Canadian chiropractic
entry-to-practice examination.
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STRATEGIC PLAN
2018-2021

EXAMINATION LEADERSHIP

* Future-focused and continuous
enhancement of CCEB examination

* Preserve examination security,
validity and psychometric sound

OPERATIONAL EXCELLENCE

Accurar

* Maintain and develop strong operational
and governance policies and procedures

 Drive financially responsible practices

Def

¢ Ensure business continuity
and risk mitigation

Integrity

While our 2018-2021 Strategic Plan is now
in the rear-view mirror, it is a foundational
building block upon which our 2022-2027
plan has emerged. The underpinning of
where we are going is firmly grounded in
the important work of the past three years.

MOVING TO OUR NEW STRATEGIC
OBJECTIVES AND PLAN

In 2018, the Board of Governors unveiled three strategic
priorities: Operational Excellence, Examination Leadership and
Stakeholder Connection, all on the backdrop of the maple leaf,

a quintessentially Canadian image. This was an intentional nod

to the fact that the CCEB provides an examination in the Canadian
context, reflecting Canadian practice and ultimately regulatory,
and public expectations.

When the CCEB Board of Governors met this year to build the forward thinking
2022-2027 Strategic Plan, the product ended up being an ambitious continuation
of the work already undertaken. While this was not the goal of the planning session,
the work organically evolved into reflecting three main strategic themes: Future-
Focused, Evidence-Driven and Strategically Connected.

Governors elected to keep the maple leaf as the graphic backdrop for the strategic
plan illustration; the CCEB is proudly Canadian and provides an examination that
reflects the expectations of Canadian regulators.

Our strategy is firmly rooted in our organizational values, held up by our mission
and flourishing with the optimism of our future vision. We are excited and invested
in the future and we have a lot of exciting work ahead to ensure that the CCEB
continues to provide for the evolving needs of our members, the Canadian
regulators, and by extension the expectations of the Canadian public.
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MISSION, VISION, VALEURS

Pour compléter notre planification stratégique au printemps, nous avons formé un Groupe de travail sur la mission, la vision et les
valeurs (MVV). Les membres se sont réunis a plusieurs reprises entre mai et aoiit 2022. Le groupe a échangé ses idées avec le Conseil
des gouverneurs dans son ensemble et, dans le cas d'un sondage de « briseur d’égalité » concernant la vision, avec le personnel du
CCEB. La mission, la vision et les valeurs nouvelles qui apparaissent ci-dessous en sont le résultat.

MISSION VISION VALEURS

Créer, organiser et valider Le CCEB cherche a assurer le plus Visionnaire,
un examen d'entrée a la haut niveau d'excellence, se basant Inclusif,
pratique au moyen d'une sur la recherche et prenant en Collaboratif,

évaluation axée sur les considération les enjeux sociaux Innovant
compétences nécessaires dans la création et 'organisation
pour la pratique de la de I'examen canadien d'entrée a la

chiropratique au Canada. pratique de la chiropratique.
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PLAN STRATEGIQUE
2018-2021

LEADERSHIP EN
MATIERE DES EXAMENS

* Axé sur le futur et 'amélioration continue
des examens CCEB

* Préserver la sécurité, validité et soli
psychométrique des examens

EXCELLENCE -
OPERATIONNELLE Exactit’

* Maintenir et développer de
fortes politiques et procédures
opérationnelles et de gouvernance

* Propulser des pratiques De’
financierement responsables —

Assurer la continuité
des opérations et I'atténuation
des risques

Intégrité

Bien que notre Plan stratégique 2018-2021 soit
maintenant dans le rétroviseur, il s'agit d'un
elément fondamental duquel notre plan
2022-2027 a émergé. Notre voie future est
fermement fondée dans I'important travail

des trois dernieres années.

PASSAGE A NOS NOUVEAUX OBJECTIFS
ET A NOTRE NOUVEAU PLAN STRATEGIQUES

En 2018, le Conseil des gouverneurs a dévoilé trois priorités
stratégiques: excellence opérationnelle, leadership en matiére
d’examen et relations avec les parties prenantes, le tout sur fond
d’une feuille d'érable, une image typiquement canadienne. Il
s'agissait d'une reconnaissance du fait que le CCEB fournit un
examen dans le contexte canadien, reflétant la pratique et, en fin
de compte, les attentes réglementaires et publiques canadiennes.

Lorsque le Conseil des gouverneurs du CCEB s'est réuni cette année afin d’élaborer
notre plan stratégique avant-gardiste pour la période entre 2022-2027, le résultat
s'est avéré une poursuite ambitieuse du travail déja entrepris. Bien que ce n’ait pas
été |'objectif de la session de planification, le travail a évolué de maniere naturelle
pour refléter trois themes stratégiques principaux : orienté sur I'avenir, basé sur des
preuves et stratégiquement connecté. Les gouverneurs ont choisi de conserver la
feuille d'érable comme toile de fond graphique pour le plan stratégique; le CCEB est
fierement canadien et offre un examen qui refléte les attentes des organismes de
réglementation canadiens. Appuyée par notre mission, notre stratégie est solidement
ancrée dans nos valeurs organisationnelles. La stratégie prospére grace a I'optimisme
de notre vision d'avenir. Nous sommes enthousiastes et investis dans I'avenir.

Il nous reste un immense travail passionnant a faire pour nous assurer que le CCEB
continue de répondre aux besoins variables de nos membres (c’est-a-dire, les
organismes de réglementation canadiens) et, par extension, aux attentes du public
canadien.
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NEW STRATEGIC OBJECTIVES

STRATEGICALLY

CONNECTED

Connection & Communication

Role & Relationship Clarity

Engaged & Respected

FUTURE-FOCUSED EVIDENCE-DRIVEN
Risk-Aware Research & Benchmarking
Leaders

Enhanced Technology
Socially Conscious

Advancing Examination
Practices
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NOUVEAUX OBJECTIFS STRATEGIQUES

CONNECTE
STRATEGIQUEMENT

Connexion et communication

Roles et relations définis
Engagé et respecté

ORIENTE VERS L'AVENIR BASE SUR DES PREUVES
Informé des risques Méne la recherche et fixe
Met en valeur la technologie les normes
Sensible aux enjeux Avance les pratiques
d'examen

sociaux
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DASHBOARD | TABLEAU DE BORD

*based on CCEB fiscal year end | & la cloture de I'année financiére du CCEB

Total Candidates/Year/Component | Total de candidats/année/composante

700

600

500

400

300

200

100

WRITTEN A

WRITTEN B
= ECRITEB 477 374 628 486

CLINICAL C
““ CLINIQUE C 436 156 660 439
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NOVEMBER | NOVEMBRE 2022

Accommodations and assistive devices/component/year
Mesures d'adaption et dispositifs d'assistance/composante/année

18
16
14
12
10
8
6
4
2
0
: 2020 zom 22
WRITTEN A
= ECRITE A 17 10 9 9
WRITTEN B
—- ECRITE B 13 13 15 10
CLINICAL C
== CLINIQUE C 8 2 16 9




DASHBOARD | TABLEAU DE BORD

Exemption requests and appeals/exam year Candidate % by location of school 2021-22
Demandes d'exemption et appels/année d'examen % Candidats selon pays d'école
6%
12
10
8
6
4 Il canada
2 I B united States
0 [ | Etats-Unis
Appel Nivea Level 2 Appeal | Appel Niveau 2 . International
| 2019 6 1
Bl 2020 10 0
H 2021 8 0
H 2022 5 0

Candidate appeals continue to be low.

LLe nombre d'appels lancés par les candidats reste faible.
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NOVEMBER | NOVEMBRE 2022

Number of candidates selecting in-person or remote
proctoring examinations by component

Nombre de candidats ayant choisi des examens en personne Certificates issued
ou des examens surveillés a distance selon composante Certificats delivrés
100% 700
80% 600
500
60% 400
40% 500
200
20%
100
0% 0
Remote proctoring In person # of certificates issued
Surveillance & distance En personne certificats délivrés
2018 - 2019 0% 100% 2018 - 2019 388
2019 - 2020 0% 100% 2019 - 2020 146
2020 - 2021 72% 28% 2020 - 2021 635
2021-2022 97% 3% 2021-2022 417
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VOLUNTEERS | BENEVOLES

Volunteers by Province 2022
Bénévoles selon province 2022

Alberta: 64

British Columbia: 21
Colombie-Britannique

I Manitoba: 3

New Brunswick: 2
Nouveau-Brunswick

I Newfoundland/Labrador: 3
Terre-Neuve-et-Labrador

B Nova Scotia: 7
Nouvelle-Ecosse

[l Ontario: 305

Prince Edward Island: O
{le-du-Prince-Edouard

I Québec: 41

Saskatchewan: 10
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YEARS OF SERVICE | ANNEES DE BENEVOLAT

YEARS Dr. Ryan Carter Dr. Tracey Hehn-Zwicker Dr. Kelly Moreau Dr. Stephen Scott
2 ANNEE S Dr. Gary Cere Dr. David Homer Dr. Elli Morton Dr. Chista Shahrokh
Dr. Percy Chan Dr. Karen Jongedijk Dr. Touraj Najafian Dr. Gauri Shankar
Dr. Jamila Abdulla Dr. Elise Damecour Dr. Kyle Kelbert Dr. Paul Nolet Dr. Michael Shaughnessy
Dr. Judy Adler Dr. Bryan Dumanski Dr. Michael Kennedy Dr. David Opresnik Dr. Caroline Taylor
Dr. Gerard Arhour Dr. Carl Frégeau Dr. Martin Lamarre Dr. Marie-Héléne Prince Dr. Grace Tridico
Dr. Moezin Baloo Dr. Lisa Green Dr. Irvin Lee-Ying Dr. Marty Pszeniczny Dr. Joel Weisherg
Dr. Robhie Berman Dr. Eric Groleau Dr. Robert Lu Dr. Lisa Richard Dr. Anthony Yearwood
Dr. Grant Bjornson Dr. Jason Guben Dr. G. Christopher Lyn Dr. Travers Roy
Dr. Yhann Cadoret-Auger Dr. Tara Guthrie Dr. Rosanne Metz Dr. Rachel Schuster

1 YE ARS 1 YE ARS Dr. Benoit Chagnon Dr. Katerine Hawkins Dr. Jenefer Shaw

ANNEES Dr. Lynda Chen Dr. David Hyde Dr. Mark Shrott

Dr. Alrick Daugherty Dr. Alim Kara Dr. Jon Stephenson

Dr. Michel Aucoin Dr. Maher Obeid Dr. Daniel Avrahami Dr. Paul Davison Dr. Peter Kogon Dr. Nabeel Syed

Dr. Peter Biamonte  Dr. Karen Stroud Dr. Mike Belding Dr. Marjorie Drolet Dr. Erik Lamprea Dr. Alexandra Tarkowski

Dr. Suzanne Bober  Dr. Kristopher Van der Veer Dr. Michael Besso Dr. Glenn Farn Dr. Phil Lemire Dr. Michelle Urban-Crawford
Dr. Ken Hou Dr. Diana Birka Dr. Claude-André Gauthier Dr. Amanda Lett Dr. Diane Valerio

Dr. Mike Manhas Dr. Brittany Brooks Dr. Tiffany Giecko Dr. Thomas Lillie Dr. Trevor Vander Doelen
Dr. Chris Mar Dr. Beth Burchinshaw Dr. Courtney Gray Dr. Mathieu Paquin Dr. Noorsheena Walli

Dr. Peter Burgess Dr. Trevor Hall Dr. Jenny Proutsos Dr. Amanda Wells

ANNEES
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VOLUNTEER TESTIMONIALS

‘ ‘ MICHAEL KENNEDY ssc. o.c. ‘ ‘

P. L. KOGON o.c. Fc.cr. (), Flc.c.

Initially, serving the CCEB was thought to be a method

| have been part of the CCEB for over 20 years; first as a volunteer examiner, then as a by which | could comply with the continuing education
Chiropractic Training Officer and more recently a Chief Examiner. | have seen many changes credit requirements of my provincial licensing board.

to the exams and to CCEB personnel over the years, and | can say with certainty that | have Having said that, | quickly realized it was so much more.
never been more proud to be a part of the CCEB team than at this moment in time. From its The CCEB is a passionate, humane resource through
commitment to safely testing candidates during 2.5 years of the pandemic, to producing a which candidates could achieve their lifelong ambitions of
thorough, fair, and defensible exam that ensures our future colleagues are ready for practice, becoming successful practitioners here in Canada.

the CCEB has set the standard of excellence for practical examinations within the health care
professions.

In the 10 short years of my participation as a CCEB
examiner, | am proud to have had the opportunity of

The quality of the training videos for our examiners, professional communication with our serving my profession in this capacity. | know the CCEB
volunteers, staff teamwork, and the ability to adapt to unexpected situations will ensure the will continue to be a leader in its field and that | have
continued success of our exams. had a chance to be a small part of its success. | would

sincerely recommend that all my colleagues embark

in some capacity with the CCEB to ensure a long and
healthy future for our profession. | sense that all my
involved colleagues have become a part of my extended

professional family...and yes..., | still continue to receive
‘ ‘ ROBERTA DA RE D.C. my continuing education credits!!

Being part of the CCEB examinations is a great experience. It allows you
to connect with colleagues from all over the country.

The CCEB staff are an incredible group of dedicated people who work
hard to ensure the examinations run smoothly.

% 21/22 ANNUAL REPORT | CANADIAN CHIROPRACTIC EXAMINING BOARD




TEMOIGNAGES DES BENEVOLES

66

MICHAEL KENNEDY esc, o

Je fais partie du CCEB depuis plus de 20 ans; d'abord en tant qu'examinateur bénévole, puis en tant
qu'Agent de formation chiropratique et, plus récemment, a titre d'Examinateur-en-chef. J'ai vu de
nombreux changements dans les examens et le personnel du CCEB au fil des ans, et je peux dire avec
certitude que je n'ai jamais été aussi fier de faire partie de I'équipe du CCEB. Quand on considére

son engagement a tester les candidats en toute sécurité pendant les 2,5 ans de la pandémie et a la
production d'un examen approfondi, juste et défendable qui nous donne I'assurance que nos futurs
collegues sont préts a pratiquer, le CCEB a établi la norme d'excellence pour les examens pratiques au
sein des professions de la santé.

La qualité des vidéos de formation pour nos examinateurs, la communication professionnelle avec
nos bénévoles, le travail d'équipe du personnel et la capacité d'adaptation aux imprévus assureront le
succés continu de nos examens.

‘ ‘ ROBERTA DA RE oc.

Participer aux examens du CCEB est une expérience formidable.
Il vous permet de vous connecter avec des collégues de partout
au pays.

Le personnel du CCEB est un groupe incroyable. Ces personnes dévouées
travaillent fort pour assurer le bon déroulement des examens.

‘ ‘ P. L. KOGON pc,Fcer. ), FlCC.

Au début, je me suis inscrit en tant que bénévole au
CCEB afin de satisfaire aux exigences de mon organisme
provinciale de réglementation en matiere de crédits de
formation continue. Cela dit, je me suis vite rendu compte
que ce n'était pas si limité. Le CCEB est une ressource
dévouée et humaine : grace a elle, les candidats peuvent
réaliser leurs ambitions de toute une vie de devenir des
praticiens réussis ici au Canada.

Pendant la courte décennie de ma participation en tant
qu'examinateur auprés du CCEB, je suis fier d'avoir eu
I'occasion de servir ma profession a ce titre. Je sais
que le CCEB continuera d'étre un chef de file dans son
domaine et que j'ai eu la chance d'étre une petite partie
de son succes. Je recommanderais sincérement a tous
mes collégues de s'embarquer avec le CCEB, dans une
capacité quelconque, pour assurer un avenir long et
sain a notre profession. Je sens que tous mes collegues
impliqués sont devenus une partie de ma famille
professionnelle élargie... et oui..., je continue toujours a
recevoir mes crédits de formation continue!
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